
           

REGOLAMENTO CUAV di COeSO Società della salute delle zone
Amiata Grossetana, Colline Metallifere e Area Grossetana 

(EX PROGETTO SAM - SPAZIO DI ASCOLTO MALTRATTANTI)

Approvato con Delibera Giunta Esecutiva n. 35 del 26/06/2024

1. Definizione

Le attività del CUAV/ SAM di COeSO Società della Salute delle zone Amiata Grossetana, Colline
Metallifere e Area Grossetana (in breve COeSO SdS Grosseto), in linea con le attuali disposizioni
europee  e  internazionali  si  pongono  l’obiettivo  di  garantire  consulenza,  ascolto  e  percorsi
personalizzati in favore di soggetti responsabili di violenza, assicurando altresì un lavoro di rete
anche con altre realtà pubbliche e private del territorio.

In questa ottica è stato firmato in data 19 settembre 2024 il protocollo di intesa ZEUS tra il COESO
SDS Grosseto e la Questura di Grosseto, parte integrante di questa documentazione.

L’obiettivo  del  lavoro  con  le  persone  maltrattanti  è  quello  di  eliminare  la  violenza  di  genere
attraverso la  promozione di  programmi di  cambiamento rivolti  ai  maltrattanti,  il  miglioramento
della sicurezza delle vittime di violenza e l’impegno nel promuovere il cambiamento sociale.

2. Soggetti aventi diritto

Possono accedere al  CUAV / SAM di COeSO SdS Grosseto persone autori di  atti  di  violenza
solitamente di età superiore ai 18 anni.

In  alcuni  casi,  previo  accordo  con  i  genitori  esercenti  la  patria  potestà,  possono  rivolgersi  al
CUAV//SAM anche soggetti di minore età.

Non  possono  accedere  al  CUAV  /SAM  soggetti  che  non  posseggono  i  requisiti  minimi  di
comprensione  della  lingua  italiana  e  coloro  che  presentano  dipendenze  patologiche,  disturbi
psichiatrici o deficit cognitivi.

L’accesso allo Spazio di ascolto più essere conseguente ad una segnalazione da parte dell’U.E.P.E.
(Ufficio di esecuzione penale esterna) con il quale il CUAV/SAM ha un accordo in essere.

3. Attività svolte
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Il CUAV/SAM attiva interventi e attività sia individuali che di gruppo, con la finalità di modificare
i  modelli  comportamentali  violenti,  di  favorire  l’adozione  di  comportamenti  non  violenti  nelle
relazioni interpersonali e di prevenire la realizzazione di nuove violenze.

Nello specifico si occupa di:

• consulenza e prima accoglienza telefonica  (direttamente con il soggetto interessato),

• incontri individuali di valutazione e riflessione sul proprio agito violento;

• incontri in gruppo psico-educativo strutturato (a cadenza settimanale),

• contatto partner (in caso di convivenza ancora in atto),

• attività  di  sensibilizzazione  e  informazione  alla  cittadinanza  (partecipazione  ad  incontri
pubblici, incontri nelle scuole, etc.).

Inoltre il CUAV /SAM di COeSO SdS Grosseto ha in atto due convenzioni, una con il carcere di
Grosseto e una con il carcere di Massa Marittima per lo svolgimento di attività al loro interno.

Sono attivi al momento 

- Protocollo di intesa COESO SdS Grosseto e Questura di Grosseto in materia di atti persecutori e
violenza domestica (ZEUS)

- Accordo di collaborazione U.E.P.E. – COeSO SdS Grosseto.

4. Personale

L’Equipé del CUAV /SAM di COeSO SdS Grosseto è composta da:

• n. 1 psicologo psicoterapeuta (sesso maschile);

• n. 2 assistenti sociali (sesso femminile);

• n. 1 educatore professionale volontario (sesso femminile).

Tutti gli operatori sono in possesso di formazione specifica, aggiornata annualmente ed effettuano
supervisione professionale.

I colloqui individuali sono tenuti dallo psicologo, i contatti partner dalle operatrici di donne e nei
gruppi vi è una compresenza di operatore uomo e operatrice donna.

5. Politiche  di protezione dei minori

L’attenzione nei confronti dei minori, che appartengono a nuclei familiari dove vi sono situazioni di
violenza e che direttamente o indirettamente vi siano coinvolti, è una priorità del CUAV. Per questo
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motivo il CUA, oltre a seguire la persona maltrattante, crea un collegamento con gli altri attori della
rete (scuola, Servizio Sociale Professionale, etc.).

6. Documentazione e valutazione

Tutti gli operatori che operano all’interno del CUAV /SAM di COeSO SdS Grosseto creano ed
implementano  la  documentazione  del  servizio  in  modo  da  poter  controllare  continuamente  i
processi ed i risultati del loro lavoro e mettere tali dati in relazione con le conoscenze relative alle
migliori pratiche e i risultati della ricerca a livello nazionale, europeo ed internazionale.

A tal proposito con cadenza annuale, implementano il sistema regionale SIVG2.0, fornendo così i
dati di accesso degli autori di violenza all’Ossservatorio sociale regionale.
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